
 

                           

Гарантийный талон  

 
Уважаемый покупатель! 
Благодарим Вас за выбор продукции торговой марки CHUDEJ. Продукция соответствует 
всем техническим и санитарно-гигиеническим нормам на территории РФ.           

 
Гарантийные обязательства 
 
Данные гарантийные обязательства дают право на бесплатное  
устранение заводских дефектов изделия в течение гарантийного срока. 
 
Гарантийный срок с даты продажи составляет:  
 

• Дренажные каналы и трапы – 1 год 
 

В случае использования в офисах, предприятиях сферы обслуживания,  
общественного питания, здравоохранения и т.п. гарантийный срок  
составляет 6 месяцев на все изделия. 

 
Гарантия не распространяется:  
 

• на дефекты, возникшие в результате транспортных повреждений 
при перевозке изделия после передачи его покупателю; 

• на дефекты, возникшие в результате неквалифицированной установки  
изделия; 

• на дефекты, возникшие в случае использования изделия не по назначению; 

• дефекты, возникшие по причинам, не зависящим от производителя, таким как 
превышение нормы давления воды в трубах, отсутствие водяных фильтров в 
трубопроводах, несоответствие качества воды и водопроводных систем 
российским стандартам, обстоятельства непреодолимой силы (пожар и т.д.);  

• механические повреждения, царапины, трещины, в то числе вызванные из-за 
несоблюдения инструкции по монтажу;  

• дефекты, вызванные попаданием посторонних предметов внутрь изделия, а 
также возникшие из-за использования агрессивных моющих средств, 
содержащих кислоту, щёлочь, ацетон, хлор;  

• дефекты, вызванные изменениями, вследствие применения товара с целью, не 
соответствующей установленной сфере применения данного товара, указанной 
в руководстве по эксплуатации. 
 
Возврат товара  

У покупателя есть право на возврат товара в течение 7 дней после получения  
 заказа. Подлежащий возврату товар должен соответствовать требованиям:  

 

товарный вид не утерян, оригинальная упаковка в наличии и не повреждена;  
товар не был в эксплуатации; товар сохранил свои надлежащие качества; в наличии 
сопровождающие документы: паспорт, гарантийный талон, инструкция; сохранены платежные 
документы, подтверждающие приобретение товара именно в нашем магазине. 

 
 
Отметка о продаже изделия  
 
Внешний вид и комплектность изделия проверяются в момент покупки. 
 
Модель/Артикул _________________________________________________ 
 
Мне предоставлена вся информация о приобретённом товаре. Претензий по внешнему виду и 
комплектности изделия не имею, с гарантийными условиями ознакомлен. 
 
Подпись продавца:                                                  Дата продажи:             
 

  

 
М.П.                                                                            Подпись покупателя:  
 

 
 
 
 

 

 
Отметки сервисного центра:  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 
 


