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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Уважаемый покупатель!

Корпорация «Хайер» находящаяся по адресу: Офис S401, Хайер бренд билдинг, Хайер Индастри парк Хай-тек зон, Лаошан Дистрикт, Циндао, 
Китай, благодарит Вас за Ваш выбор, гарантирует высокое качество и безупречное функционирование данного изделия при соблюдении 
правил его эксплуатации. Официальный срок службы на изделия бытовой техники, предназначенные для использования в быту— на 
телевизоры 5 лет, на планшетные компьютеры, ноутбуки и приставки телевизионные 3 года, на роботы-пылесосы 4 года, на мобильные 
телефоны и гироскутеры 2 года, на остальные товары 7 лет со дня передачи изделия конечному потребителю. Учитывая высокое качество 
продукции, фактический срок эксплуатации может значительно превышать официальный. Рекомендуем по окончании срока службы обратиться 
в Авторизованный сервисный центр для проведения профилактических работ и получения рекомендаций. Вся продукция изготовлена с учетом 
условий эксплуатации и прошла соответствующую сертификацию на соответствие техническим требованиям. Во избежание недоразумений, 
убедительно просим Вас при покупке внимательно изучить инструкцию по эксплуатации, условия гарантийных обязательств и проверить 
правильность заполнения гарантийного талона. В случае неправильного или неполного заполнения гарантийного талона обратитесь в 
торгующую организацию. Данное изделие представляет собой технически сложный товар бытового назначения. Если купленное Вами изделие 
требует специальной установки и подключения, настоятельно рекомендуем Вам обратиться к Авторизованному партнёру Хайер. Данным 
гарантийным талоном Корпорация «Хайер» подтверждает принятие на себя обязательств по удовлетворению требований потребителей, 
установленных действующим законодательством о защите прав потребителей, иными нормативными актами в случае обнаружения 
недостатков изделия. Однако Корпорация «Хайер» оставляет за собой право отказать как в гарантийном, так и дополнительном сервисном 
обслуживании изделия в случае несоблюдения изложенных ниже условий.

Условия гарантийного и дополнительного сервисного обслуживания

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание распространяется только на изделия, укомплектованные гарантийным талоном установленного 
образца. Корпорация «Хайер» устанавливает гарантийный срок 24 месяцев со дня передачи товара потребителю и производит дополнительное 
сервисное обслуживание в течение 36 месяцев со дня передачи товара потребителю*. Гарантийный срок на бак электрического водонагревателя – 7 лет 
с даты покупки изделия конечным пользователем. Во избежание возможных недоразумений, сохраняйте в течение срока службы документы, 
прилагаемые к изделию при его продаже (товарный чек, кассовый чек, инструкция по эксплуатации, гарантийный талон). Дополнительное сервисное 
обслуживание изделия — бесплатное для потребителя устранение недостатков изделия, возникших по вине Изготовителя. Данная услуга оказывается 
только при предъявлении владельцем изделия товарного и кассового чеков, иных документов, подтверждающих факт покупки изделия. Гарантийное 
сервисное обслуживание производится исключительно Авторизованными партнёрами Хайер. Полный список Авторизованных партнёров на территории 
ЕАЭС вы можете узнать в Информационном центре «Хайер» по телефонам:
8-800-200-17-06 -для Потребителей из России (бесплатный звонок из регионов России)
8-10-800-2000-17-06 -для Потребителей из Беларуси (бесплатный звонок из регионов Беларуси)
0-800- 501-157 - для Потребителей из Украины (бесплатный звонок из регионов Украины)
00-800-2000-17-06 - для Потребителей из Узбекистана (бесплатный звонок из регионов Узбекистана)

или на сайте: www.haier.com или сделав запрос по электронной почте: service@haierrussia.ru. Данные Авторизованных партнёров могут быть изменены, 
за справками обращайтесь в Информационный центр «Хайер».

Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на изделия, недостатки которых возникли вследствие:
— нарушения потребителем условий и правил эксплуатации, хранения и/или транспортировки товара;
— неправильной установки и/или подключения изделия;
— нарушения технологии работ с холодильным контуром и электрическими подключениями, как и привлечение к монтажу Изделия лиц, не 
имеющих соответствующей квалификации, подтвержденной документально.
— отсутствия своевременного технического обслуживания Изделия в том случае, если этого требует инструкция по эксплуатации.
— избыточного или недостаточного давления в водопроводной сети;
— применения моющих средств, несоответствующих данному типу изделия, а также превышения рекомендуемой дозировки моющих средств;
— использования изделия в целях, для которых оно не предназначено;
— действий третьих лиц: ремонт или внесение несанкционированных изготовителем конструктивных или схемотехнических изменений 
неуполномоченными лицами;
— отклонений от Государственных Технических Стандартов (ГОСТов) и норм питающих сетей;
— действия непреодолимой силы (стихия, пожар, молния т. п.);
— несчастных случаев, умышленных или неосторожных действий потребителя или третьих лиц;
— если обнаружены повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых, 
продуктов жизнедеятельности насекомых;
—  срабатывание термозащиты в следствии включения не заполненного/не полностью заполненного водой бака водонагревателя
Гарантийное и дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на следующие виды работ:
— установка и подключение изделия на месте эксплуатации;
— инструктаж и консультирование потребителя по использованию изделия;
— очистка изделия снаружи либо изнутри.
Гарантийному и дополнительному сервисному обслуживанию не подлежат нижеперечисленные расходные материалы и аксессуары:
—фильтры для кондиционеров;
—фильтры, шланги для подвода /слива воды для стиральных и посудомоечных машин;
—шланги, трубки, щетки, насадки, пылесборники, фильтры для пылесосов;
—тарелки, вертелы, решетки, блюдца и подставки для микроволновых печей;
—фильтры, поглотители запахов, лампочки, полки, ящики, подставки и другие емкости для хранения продуктов в холодильниках;
—пульты управления, аккумуляторные батареи, элементы питания, внешние блоки питания и зарядные устройства;
—документация, прилагаемая к изделию.
Периодическое обслуживание изделия (замена фильтров и т. д.) производится по желанию потребителя за дополнительную плату.

*дополнительное сервисное обслуживание не распространяется на электрические водонагреватели, микроволновые печи, холодильники 
моделей HRB-331, морозильники, газовые плиты, пылесосы, пылесосы-роботы, телевизоры, приставки телевизионные, планшетные 
компьютеры, ноутбуки, мобильные телефоны, гироскутеры

Важно! Отсутствие на приборе серийного номера делает невозможной для Производителя идентификацию прибора и, как 
следствие, его гарантийное обслуживание. Запрещается удалять с прибора заводские идентифицирующие таблички. Повреждение 
или отсутствие заводских табличек может стать причиной отказа выполнения гарантийных обязательств.

80012877
Выделение

80012877
Выделение



ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН

Шановній покупець!

Корпорація «Хайер», що знаходиться за адресою: Офіс S401, Хайер бренд білдінг, Хайер Індастрі парк Хай-тек зон, Лаошан Дістрікт, Циндао, 
Китай, дякує Вам за Ваш вибір, гарантує високу якість і бездоганне функціонування даного виробу при дотриманні правил його експлуатації. 
Офіційний термін служби на вироби побутової техніки, призначені для використання в побуті - на телевізори 5 років, на планшетні комп'ютери, 
ноутбуки і телевізійні приставки 3 роки, на роботи-пилососи 4 роки, на мобільні телефони і гіроскутери 2 роки, на інші товари 7 років з дня 
передачі виробу кінцевому споживачеві. З огляду на високу якість продукції, фактичний термін експлуатації може значно перевищувати 
офіційний. Рекомендуємо після завершення терміну експлуатації зателефонувати у сервісний центр для проведення профілактичних робіт та 
отримання рекомендацій. Вся продукція виготовлена з урахуванням умов експлуатації і пройшла відповідну сертифікацію на відповідність 
технічним вимогам. Щоб уникнути непорозумінь, переконливо просимо Вас при покупці уважно вивчити інструкцію по експлуатації, умови 
гарантійних зобов'язань і перевірити правильність заповнення гарантійного талону. У разі неправильного або неповного заповнення 
гарантійного талону зверніться до кваліфікованого персоналу. Даний виріб являє собою технічно складний товар побутового призначення. 
Якщо куплений Вами виріб вимагає спеціального встановлення і підключення, настійно рекомендуємо Вам звернутися до авторизованого 
партнера Хайер. Цим гарантійним талоном Корпорація «Хайер» підтверджує прийняття на себе зобов'язань по задоволенню вимог 
споживачів, встановлених чинним законодавством про захист прав споживачів, іншими нормативними актами в разі виявлення недоліків 
виробу. Однак Корпорація «Хайер» залишає за собою право відмовити як в гарантійному, так і у додатковому сервісному обслуговуванні 
виробу в разі недотримання викладених нижче умов.

Умови гарантійного і додаткового сервісного обслуговування

Гарантійне і додаткове сервісне обслуговування поширюється тільки на вироби, укомплектовані гарантійним талоном встановленого зразку. 
Корпорація «Хайер» встановлює гарантійний термін в 24 місяців з дня передачі товару споживачеві і виконує додаткове сервісне 
обслуговування протягом 36 місяців з дня передачі товару споживачеві *. Гарантійний термін на бак електричного водонагрівача - 7 років з 
дати придбання виробу кінцевим користувачем. Щоб уникнути можливих непорозумінь, зберігайте протягом терміну служби документи, що 
додаються до виробу при його продажі (товарний чек, касовий чек, інструкція з експлуатації, гарантійний талон). Додаткове сервісне 
обслуговування виробу - безкоштовне для споживача усунення недоліків виробу, які виникли з вини Виробника. Дана послуга надається 
тільки при пред'явленні власником товарного і касового чеків виробу та інших документів, що підтверджують факт придбання виробу. 
Гарантійне сервісне обслуговування проводиться виключно авторизованими партнерами Хайер. Повний список авторизованих партнерів на 
території ЄАЕС ви можете дізнатися в Інформаційному центрі «Хайер» за телефонами:

8-800-200-17-06 - для Споживачів з Росії (безкоштовний дзвінок зі стаціонарних телефонів Росії)
8-10-800-2000-17-06 - для Споживачів з Білорусі (безкоштовний дзвінок зі стаціонарних телефонів Білорусі)
0-800-501-157 - для Споживачів з Украини (безкоштовний дзвінок зі стаціонарних телефонів України)
00-800-2000-17-06 - для Споживачів з Узбекістану (безкоштовний дзвінок зі стаціонарних телефонів Узбекістану)

або на сайті: www.haier.com, або зробивши запит по електронній пошті: service@haierrussia.ru. Дані авторизованих партнерів можуть бути 
змінені, за довідками звертайтеся до Інформаційного центру «Хайер».

Гарантійне і додаткове сервісне обслуговування не поширюється на вироби, недоліки яких виникли внаслідок:
- порушення споживачем умов і правил експлуатації, зберігання і/або транспортування товару;
- неправильного встановлення і/або підключення виробу;
- порушення технології робіт з холодильним контуром і електричними з'єднаннями, як і залучення до монтажу Виробу осіб, які не мають 
відповідної кваліфікації, підтвердженої документально.
- відсутності своєчасного технічного обслуговування Виробу в тому випадку, якщо цього вимагає інструкція з експлуатації.
- надлишкового або недостатнього тиску у водопровідній мережі;
- застосування миючих засобів, які не відповідають даному типу виробу, а також перевищення рекомендованої дози миючих засобів;
- використання виробу з метою, для якої він не призначений;
- дій третіх осіб: ремонт або внесення несанкціонованих виробником конструктивних чи схемотехнічних змін
неуповноваженими особами;
- відхилень від Державних Технічних Стандартів (ГОСТів) і норм мереж живлення;
- дії непереборної сили (стихія, пожежа, блискавка т. п.);
- нещасних випадків, умисних або необережних дій споживача або третіх осіб;
- якщо виявлені пошкодження, викликані потраплянням всередину виробу сторонніх предметів, речовин, рідин, комах,
продуктів життєдіяльності комах;
- спрацьовування термозахисту в наслідок включення не заповненого/в повністю заповненого водою бака водонагрівача
Гарантійне і додаткове сервісне обслуговування не поширюється на наступні види робіт:
- встановлення і підключення виробу на місці експлуатації;
- інструктаж та консультування споживача з користування виробом;
- очищення виробу зовні або зсередини.
Гарантійному та додатковому сервісному обслуговуванню не підлягають наведені нижче витратні матеріали та аксесуари:
-фільтри для кондиціонерів;
-фільтри, шланги для підведення/зливу води для пральних і посудомийних машин;
-шланги, трубки, щітки, насадки, пилозбірники, фільтри для пилососів;
-тарілки, вертелі, решітки, блюдця і підставки для мікрохвильових печей;
-фільтри, поглиначі запахів, лампочки, полиці, ящики, підставки та інші ємності для зберігання продуктів в холодильниках;
-пульти управління, акумуляторні батареї, елементи живлення, зовнішні блоки живлення та зарядні пристрої;
-документація, що додається до виробу.
Періодичне обслуговування виробу (заміна фільтрів і т. д.) проводиться за бажанням споживача за додаткову плату.

Важливо! Відсутність на приладі серійного номера унеможливлює для Виробника ідентифікацію приладу і, як наслідок, його гарантійне 
обслуговування. Забороняється видаляти з приладу заводські ідентифікувальні таблички. Пошкодження або відсутність заводських табличок 
може стати причиною відмови виконання гарантійних зобов'язань.

* додаткове сервісне обслуговування не поширюється на електричні водонагрівачі, мікрохвильові печі, холодильники моделей HRB-331, 
морозильники, газові плити, пилососи, пилососи-роботи, телевізори, приставки телевізійні, планшетні комп'ютери, ноутбуки, мобільні 
телефони, гіроскутери

Авторизований сервісний центр в Україні -
Мережа «Крок-ТТЦ» http://krok-ttc.com/
Тел. Гарячої лінії: 0 (800) 504 504
Адреси сервісних центрів наведені за посиланням
https://krok-ttc.com/warranty/service-center.html



КЕПІЛДІК ТАЛОНЫ
Құрметті сатып алушы!

«Хайер» корпорациясы мына мекенжай бойынша орналасқан: S401 кеңсе, Хайер бренд билдинг, Хайер Индастри парк Хай-тек зон, Лаошан Дистрикт, 
Циндао, Қытай, Сізге таңдауыңыз үшін алғыс айтады білдіреді жəне пайдалану ережелерін ұстанған кезде осы бұйымның жоғары сапасы мен мінсіз 
жұмыс атқаратындығына кепілдік береді. Тұрмыста пайдалану үшін арналған тұрмыстық бұйымның жұмысқа жарамды ресми мерзімі – бұйым кесімді 
тұтынушыға табысталған күннен бастап  теледидарларға 5 жыл, планшеттік компьютерлерге, ноутбуктерге жəне теледидарлық приставкаларға 3 жыл, 
робот-шаңсорғыштарға 4 жыл, ұялы телефондар мен гироскутерлерге 2 жыл, қалған тауарларға 7 жыл. Өнімнің жоғары сапасын ескере отырып, нақты 
пайдалану мерзімі айтарлықтай ресми мерзімнен артық болуы мүмкін. Қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін профилактикалық жұмыстарды жүргізу үшін 
жəне ұсынымдар алу үшін Авторландырылған сервистік орталыққа жүгінуіңізді сұраймыз. Барлық өнім пайдалану шарттарын ескере отырып өндірілген 
жəне техникалық талаптардың сəйкестілігіне арналған тиісті сертификаттауды өткен. Түсінбестікке жол бермеу үшін Сізден сатып алған кезде пайдалану 
жөніндегі нұсқаулықты, кепілдікті міндеттемелердің шарттарын зейін қойып оқып шығуыңызды жəне кепілдік талонының дұрыс толтырылғанын 
тексеруіңізді нандыра өтінеміз. Кепілдік талоны дұрыс емес немесе толымсыз толтырылған жағдайда сатушы ұйымға жүгініңіз. Осы бұйым тұрмыстық 
мақсаттағы техникалық күрделі тауар болып табылады. Егер Сіз сатып алған бұйым арнайы орнатуды жəне іске қосуды талап еткен болса, Сізге Хайер-
дің Авторландырылған серіктесіне жүгінуді қадала ұсынамыз. Осы кепілдік талонымен «Хайер» корпорациясы бұйымның ақаулары анықталған жағдайда 
қолданыстағы тұтынушылардың құқықтарын қорғау жөніндегі заңнамамен, басқа нормативтік актілермен белгіленген тұтынушылардың талаптарын 
қанағаттандыру жөніндегі міндеттемелерді өзіне қабылдағанын растайды. Бірақ «Хайер» корпорациясы төменде аталған шарттарды сақтамаған 
жағдайда кепілдікті де, сондай-ақ сервистік қызмет көрсетуден де бас тарту құқығын өзіне қалдырады.

Кепілдікті жəне сервистік қызмет көрсетудің шарттары

Кепілдікті жəне сервистік қызмет көрсету белгіленген үлгідегі кепілдік талонымен жинақталған бұйымдарға таралады. «Хайер» корпорациясы тауарды 
тұтынушыға табыстап берген күннен бастап 24 ай кепілдікті мерзімді белгілейді жəне тауарды тұтынушыға табыстап берген күннен бастап 36 ай ішінде 
қосымша сервистік қызмет көрсетеді. Электрлік су жылыту бəгіне берілетін кепілдік мерзімі  – бұйымды кесімді пайдаланушы сатып алған күннен бастап 
7 жыл. Ықтимал түсінбестікке жол бермеу үшін бұйымды сатқан кезде оған қоса берілетін құжаттарды (тауар чегі, кассалық чек, пайдалану жөніндегі 
нұсқаулық, кепілдік талоны) қолдану мерзімі ішінде сақтаңыз. Бұйымға қосымша сервистік қызмет көрсету – Өндірушінің кінəсінен туындаған бұйымның 
ақауларын жою тұтынушы үшін тегін. Бұл қызмет бұйым иесі тауар жəне кассалық чектерін, бұйымды сатып алу дерегін растаушы басқа құжаттарды 
көрсеткен кезде ғана көрсетіледі.

Кепілдікті сервистік қызмет көрсету ерекше Хайер-дің Авторландырылған серіктестерімен ғана көрсетіледі. ЕАЭО аумағындағы Авторландырылған 
серіктестердің толық тізбесін Сіз «Хайер» ақпараттық орталығынан мына телефондар бойынша біле аласыз:
8-800-200-17-06 - Ресей тұтынушыларына арналған (Ресей өңірлерінен қоңырау шалу тегін)
8-10-800-2000-17-06 - Беларусь тұтынушыларына арналған (Беларусь өңірлерінен қоңырау шалу тегін)
0-800- 501-157 - Украина тұтынушыларына арналған (Украина өңірлерінен қоңырау шалу тегін)
00-800-2000-17-06 – Өзбекстандағы тұтынушылар үшін (Өзбекстанның өңірлерінен қоңырау шалу тегін) немесе www.haier.com сайтында немесе 
service@haierrussia.ru электрондық поштасында. Авторландырылған серіктестердің деректері өзгертілуі мүмкін, анықтама алу үшін «Хайер» ақпараттық 
орталығына жүгініңіз.

Кепілдікті жəне қосымша қызмет көрсету ақаулары келесі салдарынан туындаған бұйымдарға таратылмайды:
— тұтынушының тауарды пайдалану, сақтау жəне/немесе тасымалдау шарттары мен ережелерін бұзу;
— бұйымды дұрыс орнатпау жəне/немесе іске қосу;
— тоңазыту контурымен жəне электрлік қосылыстармен жұмыс технологияларын бұзу, сондай-ақ Бұйымды монтаждау үшін құжаттармен расталған, тиісті 
біліктілігі болмаған тұлғаларды тарту.
— Бұйымның пайдалану жөніндегі нұсқаулық талап еткен техникалық қызмет көрсету мерзімде болмауы.
— суқұбыр желісіндегі артық немесе жеткіліксіз қысым;
— бұйымның осы түріне сəйкес келмейтін жуғыш құралдарды қолдану, сондай-ақ жуғыш құралдардың мөлшерлемесін асып кету;
— бұйымды тағайындалмаған мақсаттарында пайдалану;
— үшінші тұлғалардың əрекеттері: уəкіл етілмеген тұлғалармен жөндеу немесе өндірушімен санкцияланбаған құрылмалық немесе сұлбалық техникалық 
өзгерістерді енгізу;

— Мемлекеттік Техникалық Стандарттардан (МЕМСТ-тен) жəне желілерді қуаттаушы нормалардан ауытқу;
— еңсерілмейтін күштердің əрекеттері (апат, өрт, найзағай жəне т.б.);
— жазатайым оқиғалар, тұтынушының немесе үшінші тұлғалардың қасақана немесе абайсыз əрекеттері;
— егер бұйым ішіне бөгде заттар, сұйықтықтар, жəндіктер, жəндіктердің тіршілік ету өнімдері түскеннен ақаулар анықталған болса;

— су жылытқыштың сумен толтырылмаған / толық толтырылмаған бəгін қосу салдарынан термоқорғаныстың іске қосылуы. 
Кепілдікті жəне қосымша қызмет көрсету келесі жұмыс түрлеріне таратылмайды:
— бұйымды пайдалану жерінде орнату жəне іске қосу;
— тұтынушыға бұйымды пайдалану жөнінде нұсқалама жəне кеңес беру;
— бұйымды сырттан немесе ішінен тазарту.
Төменде аталған шығыс материалдар мен аксессуарлар кепілдікті жəне қосымша қызмет көрсетуге жатпайды:
— желдеткіштерге арналған сүзгілер;
— кір жуғыш / ыдыс жуғыш машиналар үшін суды жеткізуге / ағызуға арналған сүзгілер, құбыршектер;
— шаңсорғыштарға арналған құбыршектер, түтіктер, қылшақтар, қондырмалар, шаңжинағыштар;
— қысқа толқынды пештерге арналған тəрелкелер, істіктер, ыдыстар мен тіреуіштер;
— сүзгілер, иісті сіңіргіштер, лəмпішкелер, сөрелер, жəшіктер, тіреуіштер жəне тағамдарды тоңазытқышта сақтауға арналған өзге сыйымдықтар;
— басқару пульттері, аккумуляторлық батареялар, қуаттандыру элементтері, сыртқы қуаттандыру блоктары жəне зарядтау құрылғылары;
— бұйымға қоса берілетін құжаттама.
Бұйымға мерзімді қызмет көрсету (сүзгілерді ауыстыр жəне т.б.) тұтынушының қалауы бойынша қосымша төлеу арқылы жүргізіледі.

Маңызды! Аспапта сериялық нөмірінің болмауы Өндірушіге аспапты сəйкестендіру мүмкіндігін бермейді жəне осы салдарынан оған қызмет көрсету 
мүмкіндігі болмайды. Аспапта зауыттық сəйкестендіруші маңдайшаларды алып тастауға тыйым салынады. Зауыттық маңдайшаларының зақымдалуы 
немесе болмауы кепілдікті міндеттемелерден бас тартудың себебі болуы мүмкін.

* қосымша сервистік қызмет көрсету электрлік су жылытқыштарға, қысқа толқынды пештерге, HRB-331 модельді тоңазытқыштарға, мұздатқыштарға, газ 
плиталарына, шаңсорғыштарға, робот-шаңсорғыштарға, теледидарларға, теледидарлық приставкаларға, планшеттік компьютерлерге, ноубуктерге, ұялы 
телефондарға, гироскутерлерге таралмайды.



КАФОЛАТ ТАЛОНИ

Ҳурматли харидор!
S401-офиси, Хайер бренд билдинг, Хайер Индастри парк Хай-тек зон, Лаошан Дистрикт, Циндао, Хитой манзили бўйича жойлашган «Хайер» 
корпорацияси Сизга танловингиз учун миннатдорчилик билдиради, ушбу буюмдан фойдаланиш қоидаларига риоя қилганда, унинг юқори сифати 
ва бенуқсон ишлашини кафолатлайди. Кундалик турмушда ишлатиш учун мўлжалланган маиший техника буюмлари учун расмий хизмат қилиш 
муддати: буюм охирги истеъмолчига топширилган кундан телевизорларга – 5 йил, планшетли компьютерлар, ноутбук ва телевизор қўшимча 
мосламаларига – 3 йил, робот-чангюткичларга – 4 йил, мобил телефонлар ва гироскутерларга – 2 йил, қолган товарларга – 7 йил. Маҳсулотнинг 
юқори сифатини ҳисобга олиб, амалда фойдаланиш муддати расмий муддатдан анча ошиши мумкин. Хизмат кўрсатиш муддати тугаганидан сўнг 
профилактика ишларини олиб бориш ва тавсиялар олиш учун Авторизацияланган сервис марказига мурожаат қилишни тавсия қиламиз. Барча 
маҳсулотлар фойдаланиш шарт-шароитларини ҳисобга олиб ишлаб чиқарилган ва техник талабларга мос келишини текшириш учун тегишли 
сертификациядан ўтган. Тушунмовчиларга йўл қўймаслик учун, Сиздан харид қилиш вақтида фойдаланиш бўйича йўриқномани, кафолат 
мажбуриятлар шартларини эътибор бериб ўрганиб чиқишингизни ва кафолат талони тўғри тўлдирилганлигини текширишингизни илтимос 
қиламиз. Кафолат талони нотўғри ёки нотўлиқ тўлдирилган тақдирда, савдо қилувчи ташкилотга мурожаат қилинг. Ушбу буюм маиший мақсадлар 
учун мўлжалланган техник жиҳатдан мураккаб товарни касб этади. Агар Сиз харид қилган буюм махсус ўрнатиш ва уланишни талаб қилса, Сизга 
Хайернинг Авторизацияланган шерикига мурожаат қилишингизни қатъиян тавсия қиламиз. Ушбу кафолат талони орқали «Хайер» корпарацияси 
буюмнинг камчиликлари аниқланган ҳолатда истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилиш тўғрисида амалдаги қонун ҳужжатларида, ўзга 
норматив ҳужжатларда белгиланган истеъмолчиларнинг талабларини қондириш бўйича мажбуриятларни ўз зиммасига олишини тасдиқлайди. 
Бироқ, «Хайер» корпорацияси қуйида баён қилинган шартларга риоя қилмаган тақдирда, буюмга ҳам кафолатли, ҳам қўшимча сервис хизмати 
кўрсатилишини рад этиш ҳуқуқини ўзида сақлаб қолади.

Кафолатли ва қўшимча сервис хизмати кўрсатилиши шартлари
Кафолатли ва қўшимча сервис хизмати кўрсатилиши фақат тегишли намунадаги кафолат талони билан бутланган буюмларга тааллуқли бўлади. 
«Хайер» корпорацияси товар истеъмолчига топширилган кундан 24 ой кафолат муддатини ўрнатади ва товар истеъмолчига топширилган кундан 36 
ой ичида қўшимча сервис хизматини бажаради*. Электр сувиситгич баки учун кафолат муддати – буюмни охирги истеъмолчи сотиб олган санадан 7 
йил. Эҳтимолдаги тушунмовчиларга йўл қўймаслик учун буюм хизмат кўрсатиш муддати давомида уни сотиш вақтида унга илова қилинадиган 
ҳужжатларни (товар чеки, касса чеки, фойдаланиш бўйича йўриқнома, кафолат талони) сақлаб қолинг. Буюмга қўшимча сервис хизматини кўрсатиш – 
Ишлаб чиқарувчининг айби билан пайдо бўлган буюм камчиликларини бартараф этиш истеъмолчи учун бепул. Ушбу хизмат буюм эгаси томонидан 
товар ва касса чеклари, буюм сотиб олинганлиги ҳолатини тасдиқловчи ўзга ҳужжатлар тақдим қилинганидагина кўрсатилади. Кафолатли сервис 
хизматини кўрсатиш фақат Хайернинг Авторизацияланган шериклари томонидан амалга оширилади.
ЕОИИ ҳудудида Авторизацияланган шерикларнинг тўлиқ рўйхатини Сиз қуйидаги телефонлар орқали «Хайер» ахборот марказидан билиб 
олишингиз мумкин:

8-800-200-17-06 – Россиялик Истеъмолчилар учун (Россия минтақаларидан бепул қўнғироқ)
8-10-800-2000-17-06 – Белоруслик Истеъмолчилар учун (Белорус минтақаларидан бепул қўнғироқ)
0-800- 501-157 – Украиналик Истеъмолчилар учун (Украина минтақаларидан бепул қўнғироқ)
00-800-2000-17-06 – Ўзбекистонлик Истеъмолчилар учун (Ўзбекистон минтақаларидан бепул қўнғироқ) ёки www.haier.com сайтидан ёки 
service@haierrussia.ru электрон почтага сўров қилиш орқали билиб олишингиз мумкин. Авторизацияланган шерикларнинг маълумотлари 
ўзгартирилган бўлиши мумкин, маълумот олиш учун «Хайер» ахборот марказига мурожаат қилинг.

Кафолатли ва қўшимча сервис хизмати кўрсатиш қуйидагилар сабабли камчиликлар пайдо бўлган буюмларга тааллуқли бўлмайди:
— истеъмолчи томонидан товардан фойдаланиш, сақлаш ва/ёки ташиш шартлари ва қоидалари бузилиши;
— буюм нотўғри ўрнатилиши ва/ёки уланиши;
— совитиш контури ва элект уланиш билан ишлар технологиясини бузиш, ҳамда буюмни монтаж қилишга ҳужжатлар билан тасдиқланган тегишли 
малакага эга бўлмаган шахсларни  жалб қилиш;
— буюмга ўз вақтида техник хизмат кўрсатиш мавжуд бўлмаслиги, агар буни фойдаланиш бўйича йўриқнома талаб қилса;
— сув узатиш тизимида ортиқча ёки етарлича босим;
— ушбу турдаги буюмга мос келмайдиган ювиш воситаларини қўллаш, шунингдек ювиш воситаларининг тавсия қилинган дозасини ошириб 
юбориш;
— буюм мўлжалланмаган мақсадларда ундан фойдаланиш;
— учинчи шахслар ҳаракатлари: ваколатсиз шахслар томонидан таъмирлаш ёки ишлаб чиқарувчи рухсат этмаган конструктив ёки схематехник 
ўзгартиришларни киритиш;
— таъминловчи тормоқларнинг Давлат Техника Стандартлари (ГОСТлар) ва меъёрларидан оғиш;
— енгиб бўлмас куч таъсири (табиий офат, ёнғин, чақмоқ ва ҳ.к.);
— бахтсиз воқеалар, истеъмолчилар ёки учинчи шахсларнинг қасддан ёки эҳтиётсиз ҳаракатлари;
— буюм ичига бегона нарсалар, моддалар, суюқликлар, ҳашаротлар, ҳашаротларнинг ҳаёт фаолияти маҳсулотлари тушиб кетиши сабабли пайдо 
бўлган шикастланишлар аниқланган бўлса;
— сувиситгичининг сув билан тўлдирилмаган/тўлиқ тўлдирилмаган баки ёқилиши сабабли термоҳимоя ишлаб кетиши.
Кафолатли ва қўшимча сервис хизмати кўрсатиш қуйидаги ишлар турларига тааллуқли бўлмайди:
— фойдаланиш жойида буюмни ўрнатиш ва улаш;
— истеъмолчини буюмдан фойдаланиш бўйича йўл-йўриқдан ўтказиш ва маслаҳат бериш;
— буюмни ташқарисидан ёки ичидан тозалаш.
Кафолатли ва қўшимча сервис хизмати кўрсатишга қуйида санаб ўтилган сарф материаллари ва аксессарлар лозим бўлмайди:
—кондиционерлар учун фильтрлар;
—кир ювиш ва идиш-товоқ ювиш машиналари учун фильтрлар, сувни олиб бориш/тўкиб юбориш учун шланглар;
—чангютгичлар учун шланглар, найчалар, чўткалар, учликлар, чангйиғгичлар, фильтрлар;
—микротўлқинли печлар учун ликобчалар, сихлар, панжаралар, идишлар ва тагликлар;
—совитгичларда маҳсулотларни сақлаш учун фильтрлар, ҳидюткичлар, лампалар, токчалар, қутилар, тагликлар ва бошқа идишлар;
—бошқарув пультлари, аккумулятор батареялар, таъминот элементлари, ташқи таъминот блоклари ва қувватловчи қурилмалар;
—буюмга илова қилинадиган ҳужжатлар.
Буюмга даврий хизмат кўрсатиш (фильтрларни алмаштириш ва ҳ.к.) қўшимча ҳақ эвазига истеъмолчининг хоҳишига кўра бажарилади.

Муҳим! Асбобда серия рақами мавжуд эмаслиги Ишлаб чиқарувчи учун асбобни идентификациялаш имконини ва, шу сабабли, унга кафолатли 
хизмат кўрсатилишини йўққа чиқаради. Асбоб устидан завод идентификация ёрлиқларини олиб ташлаш тақиқланади. Завод ёрлиқларининг 
шикастланиши ёки мавжуд эмаслиги кафолат мажбуриятлари бажарилишини рад этиш сабабига айланиши мумкин.

*қўшимча сервис хизматини кўрсатиш электр сувиситгичларига, микротўлқинли печларга, HRB-331 модел совитгичларга, газ плиталарга, 
чангютгичларга, чангютгич-роботларга, телевизорларга, телевизор қўшимча мосламаларига, планшет компьтерларга, ноутбукларга, мобил 
телефонларга, гироскутерларга тааллуқли бўлмайди.



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
Изделие

Модель

Серийный номер

Дата продажи

Продавец

Исправное изделие в полном комплекте с Инструкцией по экплуатации получил, 
с условиями гарантийного обслуживания и списком АСЦ ознакомлен и согласен.

Подпись покупателя

Печать продавца

Внимание!

Гарантийный талон действителен 
только при наличии печати продавца!



ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН
Виріб

Модель

Серійний номер

Дата продажу

Продавець

Справний виріб в повному комплекті з Інструкцією з експлуатації отримав, з 
умовами гарантійного обслуговування і списком АСЦ ознайомлений і згоден.

Підпис покупця

Печатка продавця

Увага!
Гарантійний талон дійсний тільки при 
наявності печатки продавця!



КЕПІЛДІК ТАЛОНЫ
Бұйым

Үлгісі

Сериялық нөмірі

Сатылған күні

Сатушы

Пайдалану жөніндегі нұсқаулығы қоса берілген толық жиынтықтағы жарамды 
бұйымды алдым, кепілдікті қызмет көрсету шарттарымен жəне АСО тізбесімен 
таныстым жəне келісемін.

Сатып алушының қолы

Сатушының мөр

Назар аударыңыз!
Кепілдік талоны сатушының мөрі 
бар болғанда ғана қолданылады!



КАФОЛАТ ТАЛОНИ
Буюм

Модель

Серия рақами

Сотиш санаси

Сотувчи

Фойдаланиш бўйича йўриқнома билан тўлиқ тўпламда соз буюмни олдим, 
кафолатли хизмат кўрсатилиши шартлари ва АСМ рўйхати билан танишиб 
чиқдим ва унга розиман.

Харидорнинг имзоси

Сотувчининг муҳри

Диққат!
Кафолат талони сотувчининг муҳри 
бўлганидагина ҳақиқий ҳисобланади!



Официальное наименование Город
Телефон

для клиента
Адрес

Общество с ограниченной ответственностью Сер-
висный центр «Сибтекс» Омск 8-800-200-17-06 644031, г. Омск, ул. 24 Линия, 59

Общество с ограниченной ответственностью
«Авторизованный Центр «Пионер Сервис» Санкт-Петербург 8-800-200-17-06

191040, г. Санкт-Петербург,
Лиговский пр-кт, д. 52 лит. А

Общество с ограниченной ответственностью
«Архсервис-центр» Архангельск 8-800-200-17-06

163000 г. Архангельск,
ул. Воскресенская, д. 85

Общество с ограниченной ответственностью
«Техинсервис»

Сочи 8-800-200-17-06 354068, г. Сочи, ул. Донская, 3

Общество с ограниченной ответственностью
«ТехноВидеоСервис»

Казань 8-800-200-17-06 420100, г. Казань, ул. Проточная д. 8

Общество с ограниченной ответственностью
ДОМСЕРВИС Владимир 8-800-200-17-06 600017, г. Владимир, ул. Батурина, д. 39

Общество с ограниченной ответственностью
ТРАНССЕРВИС- Краснодар Краснодар 350058, г. Краснодар, ул. Кубанская, 47

Общество с ограниченной ответственностью
ТРАНССЕРВИС-Н.Новгород Нижний Новгород

8-800-200-17-06 603098, г. Нижний Новгород, 
ул. Артельная, д. 31

Общество с ограниченной ответственностью
ТРАНССЕРВИС-Екатеринбург Екатеринбург

8-800-200-17-06 620137, г. Екатеринбург, 
ул. Гагарина, д. 5, офис 1

Общество с ограниченной ответственностью
«ГлавБытСервис» Томск 8-800-200-17-06 634021, г. Томск, ул. Некрасова, 12

Общество с ограниченной ответственностью
«Сервисбыттехника» Оренбург 8-800-200-17-06

460044, г. Оренбург,
ул. Конституции, д. 4

Общество с ограниченной ответственностью 
«Сибсервис» Новокузнецк 8-800-200-17-06

654066, г. Новокузнецк,
ул. Грдины, д. 18

Общество с ограниченной ответственностью
АРГОН-СЕРВИС Новороссийск 8-800-200-17-06

353905, г. Новороссийск, ул. Серова, 14

Общество с ограниченной ответственностью
АЛИКА-СЕРВИС Иркутск 8-800-200-17-06

664019, г. Иркутск, ул. Писарева, д. 18-а

Закрытое акционерное общество 
«Единая служба сервиса А-Айсберг» Москва 8-800-200-17-06 127644, г. Москва,

ул. Вагоноремонтная, д. 10, стр. 1

Список АСЦ может быть изменен. Актуальную информацию вы можете получить на нашем сайте www.haier.com

*Адреса сервисных центров в регионах уточняйте на сайте www.krok-ttc.com или по телефонам горячей линии

8-800-200-17-06

Asror's Big Service Ташкент (+998 71) 207 10 01

г. Киев ул. Радужная д. 25 Б 

г. Ташкент, Чиланзарский р-н, ул. 

Чиланзар 2А

«Presto Plyus Servis» Бухара г.Бухара ул.Кисловодская, №1

Fergana Konstantin Фергана Фергана, ул. Турон, 80

Qarshi Haier Service Карши Карши, 730006, ул. Узбекистанская, 270

Телерадиотехсервис Андижан Андижан,  ул. Лермонтова 14

ООО «КРОК-ТТЦ»* Киев* 0-800-504-504

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

г. Минск г.Минск  ул. Я Коласа 52

ООО «РоялТерм»  (газ) г.Минск ул. Орловская 40А, офис 7

ОДО «ЦБТСервис»  

г. Минск 375-17-262-08-01

375-17-361-95-50



Офіційне найменування Місто Телефон
для клієнта Адрес

Товариство з обмеженою відповідальністю 
Сервісний центр «Сібтекс»  Омськ 8-800-200-17-06 644031, м. Омськ, вул. 24 Лінія, 59

Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Авторизований Центр «Піонер Сервіс» Санкт-Петербург 8-800-200-17-06

191040, м. Санкт-Петербург, 
Лиговський пр-кт, буд. 52 літ. А

Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Архсервіс-центр» Архангельск 8-800-200-17-06

163000 м. Архангельськ, вул. 
Воскресенська, буд. 85

Товариство з обмеженою 
відповідальністю «Техінсервіс» Сочі 8-800-200-17-06 354068, м. Сочі, вул. Донська, 3

Товариство з обмеженою 
відповідальністю «ТехноВідеоСервіс» Казань 8-800-200-17-06

420100, м. Казань, вул. Проточна 
буд. 8

Товариство з обмеженою 
відповідальністю ДОМСЕРВІС Владимир 8-800-200-17-06

600017, м. Владимир, вул. Батуріна, 
буд. 39

Товариство з обмеженою відповідальністю 
ТРАНССЕРВІС-- Краснодар Краснодар

350058, м. Краснодар, вул. 
Кубанська, 47

Товариство з обмеженою відповідальністю 
ТРАНССЕРВИС-Н.Новгород Нижній Новгород 8-800-200-17-06

603098, м. Нижній Новгород, вул. 
Артельна, буд. 31

Товариство з обмеженою відповідальністю 
ТРАНССЕРВИС-Єкатеринбург Єкатеринбург

8-800-200-17-06 620137, м. Єкатеринбург, вул. 
Гагарина, буд. 5, оф. 1

Товариство з обмеженою 
відповідальністю «ГлавБитСервіс» Томськ 8-800-200-17-06  634021, Томськ, вул. Некрасова, 12

Товариство з обмеженою відповідальністю 
«Сервісбиттехніка» Оренбург 8-800-200-17-06

460044, м. Оренбург, вул. 
Конституції, буд. 4

Товариство з обмеженою 
відповідальністю «Сібсервіс» Новокузнецьк 8-800-200-17-06

654066, м. Новокузнецьк, вул. 
Грдіни, буд. 18

Товариство з обмеженою відповідальністю 
АРГОН-СЕРВІС Новоросійськ 8-800-200-17-06

м. Новоросійськ, вул. Сєрова, 14

Товариство з обмеженою відповідальністю 
АЛІКА-СЕРВІС Іркутськ 8-800-200-17-06

м. Іркутськ, вул. Писарєва, буд. 18-а

Закрите акціонерне товариство «Єдина 
служба сервісу А-Айсберг» Москва 8-800-200-17-06 127644 м. Москва, вул. 

Вагоноремонтна, буд. 10, будова 1

Список АСЦ може бути змінений. Актуальну інформацію ви можете отримати на нашому сайті www.haier.com
* Адреси сервісних центрів в регіонах уточнюйте на сайті www.krok-ttc.com або за телефонами гарячої лінії

8-800-200-17-06

Asror's Big Service Ташкент (+998 71) 207 10 01

м. Київ вул. Райдужна буд. 25 Б

м. Ташкент, Чіланзарскій р-н, 

вул. Чіланзар 2А

«Presto Plyus Servis» Бухара м. Бухара вул. Кисловодська, №1

Fergana Konstantin Фергана Фергана, вул. Турон, 80

Qarshi Haier Service Карші 730006, вул. Узбекистанська, 270

Телерадіотехсервіс Андижан Андижан, вул. Лермонтова 14

ТОВ «КРОК-ТТЦ» Київ * 0-800-504-504

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

м. Мінськ м. Мінськ вул. Я Коласа 52

ТОВ «РоялТерм» (газ) м. Мінськ вул. Орловська 40А, офіс 
7

ТДВ «ЦБТСервіс»

м. Мінськ 375-17-262-08-01

375-17-361-95-50



Ресми атауы Қаласы Клиентке арналған 
Телефон Мекен жайы

«Сибтекс» сервистік орталығы» 
жауапкершілігі шектеулі қоғамы  Омбы 8-800-200-17-06

644031, Омбы қ-сы, 24 Линия көш., 59

«Пионер Сервис» авторландырылған 
орталығы» жауапкершілігі шектеулі қоғамы Санкт-Петербург 8-800-200-17-06

Санкт-Петербург қ-сы, Лиговский д-
лы, 52 үй, А лит.

«Архсервис-центр» жауапкершілігі 
шектеулі қоғамы Архангельск 8-800-200-17-06

163000, Архангельск қ-сы, 
Воскресенская көш., 85 үй

«Техинсервис» жауапкершілігі шектеулі 
қоғамы Сочи 8-800-200-17-06  354068, Сочи қ-сы, Донская көш., 3

«ТехноВидеоСервис» жауапкершілігі 
шектеулі қоғамы Қазан 8-800-200-17-06 420100, Қазан қ-сы, Проточная көш., 

8 үй
ДОМСЕРВИС жауапкершілігі шектеулі 
қоғамы Владимир 8-800-200-17-06 600017, Владимир қ-сы, Батурин 

көш., 39 үй
ТРАНССЕРВИС-Краснодар жауапкершілігі 
шектеулі қоғамы Краснодар

350058, Краснодар қ-сы, Кубанская 
көш., 47

ТРАНССЕРВИС-Т.Новгород 
жауапкершілігі шектеулі қоғамы Төменгі Новгород 8-800-200-17-06 603098, Төменгі Новгород қ-сы, 

Артельная көш., 31 үй

ТРАНССЕРВИС-Екатеринбург 
жауапкершілігі шектеулі қоғамы Екатеринбург

8-800-200-17-06 620137, Екатеринбург қ-сы, Гагарина 
көш., 5 үй, 1  кеңсе

«ГлавБытСервис» жауапкершілігі 
шектеулі қоғамы Томск 8-800-200-17-06

634021, Томск қ-сы, Некрасов көш., 
12

«Сервисбыттехника» жауапкершілігі 
шектеулі қоғамы Орынбор 8-800-200-17-06

460044, Орынбор қ-сы, Конституция 
көш., 4 үй

«Сибсервис» жауапкершілігі шектеулі 
қоғамы Новокузнецк 8-800-200-17-06

654066, Новокузнецк қ-сы,  Грдина 
көш., 18 үй

АРГОН-СЕРВИС жауапкершілігі шектеулі 
қоғамы Новороссийск 8-800-200-17-06

353905, Новороссийск қ-сы, Серова 
көш., 14

АЛИКА-СЕРВИС жауапкершілігі шектеулі 
қоғамы Иркутск 8-800-200-17-06

664019, Иркутск қ-сы,  Писарев 
көш., 18-а үйі

«А-Айсберг»  бірыңғай сервистік қызметі» 
жабық акционерлік қоғамы Мəскеу 8-800-200-17-06 127644, Мəскеу қ-сы, 

Вагоноремонтная көш., 10 үй, 1 ғим.

АСО тізімі өзгертілуі мүмкін. Өзекті ақпаратты біздің www.haier.com сайтымыздан таба аласыз.
*Өңірлердегі сервистік орталықтардың мекенжайларын www.krok-ttc.com сайтынан немесе жедел желі телефондары арқылы нақтылап 
біліңіз

8-800-200-17-06

Asror's Big Service Ташкент (+998 71) 207 10 01

Киев қ-сы, Радужная көш., 25 Б -үйі

Ташкент қ-сы, Чиланзар ауд., 
Чиланзар көш., 2А

«Presto Plyus Servis» Бұхара Бұхара қ-сы, Кисловодская көш., 
№1м

Fergana Konstantin Фергана Фергана, Турон көш., 80

Qarshi Haier Service Қаршы Қаршы, 730006, Өзбекстан көш., 270

Телерадиотехсервисі Андижан Əндіжан, Лермонтов көш., 14

«КРОК-ТТЦ» ЖШҚ*  Киев* 0-800-504-504

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

 Минск қ-сы Минск қ-сы, Я Колас көш., 52

«РоялТерм» ЖШҚ (газ) Минск қ-сы, Орловская көш., 40А, 7 
кеңсе

«ЦБТСервис» ҚЖҚ

 Минск қ-сы 375-17-262-08-01

375-17-361-95-50



Расмий номи Шаҳар Мижоз учун 
телефон

Манзил

«Сибтекс» сервис маркази масъулияти 
чекланган жамияти Омск 8-800-200-17-06 644031, Омск ш., 24 Линия кўч., 59-уй

«Авторизованный Центр «Пионер 
Сервис» масъулияти чекланган жамияти Санкт-Петербург 8-800-200-17-06

191040, Санкт-Петербург ш., 
Лиговский шох кўч., 52-уй, А-лит. 

«Архсервис-центр» масъулияти 
чекланган жамияти Архангельск 8-800-200-17-06

163000 Архангельск ш., 
Воскресенская кўч., 85-уй

«Техинсервис» масъулияти чекланган 
жамияти Сочи 8-800-200-17-06 354068, Сочи ш., Донская кўч., 3-уй

«ТехноВидеоСервис» масъулияти 
чекланган жамияти Қозон 8-800-200-17-06

 420100, Қозон ш., Проточная кўч., 
8-уй

ДОМСЕРВИС масъулияти чекланган 
жамияти Владимир 8-800-200-17-06

600017, Владимир ш., Батурин кўч., 
39-уй

ТРАНССЕРВИС-Краснодар масъулияти 
чекланган жамияти Краснодар

350058, Краснодар ш., Кубанская 
кўч., 47-уй

ТРАНССЕРВИС-Н.Новгород масъулияти 
чекланган жамияти Н. Новгород 8-800-200-17-06

603098, Нижний Новгород 
ш., Артельная кўч., 31-уй

ТРАНССЕРВИС-Екатеринбург 
масъулияти чекланган жамияти Екатеринбург 8-800-200-17-06 620137, Екатеринбург ш., Гагарин 

кўч., 5-уй, 1-офис

«ГлавБытСервис» масъулияти чекланган 
жамияти Томск 8-800-200-17-06

634021, Томск ш., Некрасов кўч., 
12-уй

«Сервисбыттехника» масъулияти 
чекланган жамияти Оренбург 8-800-200-17-06

460044, Оренбург ш., Конституция 
кўч., 4-уй

«Сибсервис» масъулияти чекланган 
жамияти Новокузнецк 8-800-200-17-06

654066,  Новокузнецк ш., Грдина 
кўч., 18-уй

АРГОН-СЕРВИС масъулияти чекланган 
жамияти Новороссийск 8-800-200-17-06

353905, Новороссийск ш., Серов 
кўч., 14-уй

АЛИКА-СЕРВИС масъулияти чекланган 
жамияти Иркутск 8-800-200-17-06

664019, Иркутск ш., Писарев кўч., 
18-а-уй

«Единая служба сервиса А-Айсберг» ёпиқ 
акциядорлик жамияти Москва 8-800-200-17-06 127644, Москва ш., Вагоноремонтная 

кўч., 10-уй, 1-бино

АСМ рўйхати ўзгартирилиши мумкин. Долзарб ахборотни бизнинг www.haier.com сайтимиздан олишингиз мумкин
*Минтақаларда сервис марказларининг манзилларини www.krok-ttc.com сайтидан ёки шошилинч боғланиш телефонлари орқали аниқланг

8-800-200-17-06

Asror's Big Service Тошкент (+998 71) 207 10 01

Киев ш., Радужная кўч., 25 Б-уй

Тошкент ш., Чилонзор т-ни, 
Чилонзор кўч., 2А-уй

«Presto Plyus Servis» Бухоро Бухоро ш., Кисловодская кўч., 1-уй

Fergana Konstantin Фарғона Фарғона ш., Турон кўч., 80-уй

Qarshi Haier Service Қарши Қарши, 730006, Ўзбекистон кўч., 
270-уй

Телерадиотехсервис Андижон Андижон ш., Лермонтов кўч, 14-уй

«КРОК-ТТЦ» масъулияти чекланган жамияти* Киев* 0-800-504-504

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

(+998 71) 207 10 01

Минск Минск ш., Я.Колас кўч., 52-уй

«РоялТерм» масъулияти чекланган жамияти 
(газ) 

Минск ш., Орловская кўч., 40А-уй, 7-
офис

«ЦБТСервис» ОДО

Минск 375-17-262-08-01

375-17-361-95-50



Изготовитель/Виробник/Дайындаушы/
Ишлаб чиқарувчи: Haier Overseas Electric 
Appliance.Corp.Ltd 

HaierHaier 

Дата изготовления и 
гарантийный срок указаны 

на этикетке устройства.

Дата виготовлення і 
гарантійний термін вказані 

на етикетці пристрою.

Дайындалған күні мен 
кепілді мерзімі 

құрылғының заттаңбасында 
көрсетілген.

Ишлаб чиқарилган сана ва 
кафолат муддати 

қурилманинг ёрлиғида 
кўрсатилган.

Претензии направляйте по адресу: 121099, 
г. Москва, Новинский бульвар, д.8, эт. 16, 
офис 1601

Претензії надсилайте на адресу:
121099,м. Москва, Новинський бульвар, 
буд. 8, пов. 16, офіс 1601

Кінәрат-талаптарды мына мекенжай 
бойынша жолдаңыз:
121099, Мәскеу қ-сы, Новинский 
желекжолы, 8 үй, 16-қаб., 1601 кеңсе

Эътирозларни қуйидаги манзил бўйича 
юборинг: 121099, Москва ш., Новинский 
бульвар, 8-уй, 16-қават, 1601-офис

service_2
Штамп

80012877
Выделение
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